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TORIZO
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Ramo Administrativo i .
| Sector] 11 Educacién Publica
Institucién Instituto Duranguense de Educacién para Adultos

Lic. &
Enlate d

R o AR R

1. EVALUACION RIESGOS

Alineacion a Estrategias, Objetivos,
|l o Metas Institucionales

No.de |\, idad Administrativa |
Riesgo |

e
Seleccion ‘ Descripcion
' |

FAcTORN

Descripcion

Clasificacion del Riesgo 1

RIESGO decision

del Riesgo |

‘ No. de ‘

I ‘ Factor |
| | | |

i

|
Nivelde |

1

|

Seleccion Especificar Otro Clasjficacion Tipo

Que las Personas Voluntarias
Beneficiarias del Subsidio
sean formados con una baja
calidad a la necesaria

Subdireccion de

Servicios Educativos Proceso

2025_1

Fecha de Impresion: 24/02/2026

Persona voluntaria beneficiaria del
subsidio que no cuenten con su
esquema de formacion
correspondiente a cada trimestre.

1.1 Humano Interno

Persona voluntaria beneficiaria del
subsidio no participen en
actividades basadas en los
prinicipios de inclusion, equidad,
calidad, integridad y mejora
continua, con un enfoque de
derechos humanos y de igualdad
sustantiva. Problematica que se da
porque en las Coordinaciones de
Zona el personal no esta
sensibilizado al respecto de esos
temas y no programan dichas
actividades.

Humano Interno

Servicios Educativos

otorgados de baja calidad Satslagicn | Dnvervices

Falta de seguimiento y
acompafiamiento pedagogico a los
grupos prioritarios
(Hispanoahablante, Alfabetizacion
Bilingtie y Personas con
discapacidad).

Humano Interno

1de27



IDEA

INSTITUTO DURANGUENSE
DE EDUCACION PARA ADULTOS

Matriz de Administracién de Riesgos Institucional

No. de

Riesgo Posibles efectos del Riesgo

Valoracién Inicial

Grado
Impacto

t- ¢ Tiene

controles?
Probabilidad

Ocurrencia Fuvants

Posible riesgo de no formar

20281 |- gidarias Beneficiarias del

Subsidio

Fecha de Impresién: 24/02/2026

adecuadamente a las Personas |

|
i {
| |
{ |
| |
i |
|
|
|
{

CONTROL

Descripcion Tipo | Esta Documentado

‘ Resultado de la
determinacion del
Control

Sl

Sl

 Formato de sequimiento del RAF b LR

SRR B, R PR T

I T e ST : B sy

| Oﬂdodcpmgramadmdeactivldadutrimentralueonmmnﬁr
Hih=are mfoquodedemdmhummydeiguaidndsumma P - e |

' Informe de actividades al trimestre e
1 L

1.25

ormato de verificacién de acompafiamiento pedagogico en Preventiv

‘circulos de estudio gL
~ Informe de actividades de segumientos y acampaﬁamnemn Prevenllv
' pedagogico para los grupos prioritarios

- KNSR

I
1.3.2

133
_134

NO

1.3.5

NO

NO

il 5 I Ha i mkﬁn_dnmlgrndﬁndamﬂmmadﬁna inP\iBﬁ__.._‘,_—” adih ——8 | S8

sl

Ell

Sl Deficiente

El L Suﬂnhmn

S| Suficiente

SI Deficiente

Sl suficiente

Sl Deficiente




DEA

INSTITUTO DURANGUENSE
DE EDUCACION PARA ADULTOS

Matriz de Administracién de Riesgos Institucional

Valoracion Inicial
No. de
Rissgo Posibles efectos del Riesgo
Grado Probabilidad
Impacto Ocurrencia
Que la persona educanda no
2025_2  reciba los servicios educativos 2 3
del IDEA eficientemente
Fecha de Impresi6n: 24/02/2026

Cuadrante

CONTROL Determinacién de Suficiencia o Deficiencia del Control
¢Tiene }
controles? — "% i Resultado de la I
No. Descripcion Tipo Esta Documentado Férmallsado Aplica Efectivo determinacién del 1
Control [
211 Reuniones de balance con responsables de acreditacion ' ‘Ii‘“‘"’: sl S| s Sl Suficiente
212 lRevlalbn alea_toria de expedientes Detectivo Sl Sl Sl Sl ‘Suficiente
'Revisar expediente UCN en sistema de revision de 1 s
213 E fientes del SASA | Detodhm Sl Sl Sl S Suﬁdentu
S| 214
215
) 221 Revision del proceso del calificado de examenes Detectivo NO 'NO Sl Sl Deficiente
222  Enviar resultados a las coordinaciones de zona S NO NO sl Sl Deficiente
223
sl 224
_ 225
| 231 Oficios de convocatorias a capacitaciones sl EN Sl Sl suiceme
Si 232 Folograﬂasdelagdiferemescagamggom ... Sl Sl SI | VSI ‘Suﬁcienta
2.3.3 Agenda de trabajo de las capacitaciones 1 NO NO Sl Sl Deficiente
'Revisar expediente UCN en sistema de revision de fici
i 'Expedientes del SASA wwm s - St. ) . _S
sl | 242 N =i It
| 243
244 =
245
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IDEA

INSTITUTO DURANGUENSE

DE EDUCACION PARA ADULTOS

ll. VALORACION DE RIESGOS
VS. CONTROLES

Valoracién Final

Matriz de Administracién de Riesgos Institucional

V. MAPA
DE RIESGOS 2025

UBICACION EN CUADRANTES

Fecha de Impresién: 24/02/2026

Riesgo
:io 2 d: Controlado
s Suficientemente Grado Probabilidad "
de Impacto de Ocurrencia
2025_2 NO 2 3

Estrategia para Administrar
el Riesgo

V. ESTRATEGIAS Y ACCIONES

Descripcion de la(s) Accién(es)

EVITAR EL RIESGO

Realizar reuniones de balance con los responsables de acreditacion de las
coordinaciones de zona, estas reuniones se deben llevar en el primer
trimestre del ejercicio fiscal en curso een conjunto con la Oficina de
Capacitacion y Actualizacion de STIC y también se pueden implementar en
la reuniones de CIDAP ampliada que se llevan acabo mensualmente, donde
se calora las metas y los logros mensuales de las coordinaciones de zona
Revisar aleatoriamente los expedientes digitales de los nuevos incorporados
y reincorporados

Realizar de manera aleatoria la revision del proceso del calificado de
examenes en las coordinaciones de zona

Enviar a las coordinaciones de zona los resultados obtenidos de la
supervision

Realizar capacitaciones con los responsables de acreditacion para la
formacién de Personas Voluntarias Beneficiarias del Subsidio que apoyan a
la aplicacion de examenes. Estas capacitaciones se deben llevar a cabo

Realizar de manera aleatoria la revision del expediente validado para la
emision del certificado

6de 27



l D E A Matriz de Administracién de Riesgos Institucional

INSTITUTO DURANGUENSE v
DE EDUCACION PARA ADULTOS :

6 Ravelo Duarte,

Ramo Administrativo }
de Control Interno

I Sector| 11 Educacion Publica

Institucién Instituto Duranguense de Educacion para Adultos

Lic. Gerardo A ni’c’)Garibay Reza,
Enlace de Administracion de Riesgos

R SRR L L EREIO T, TR Ty R S L S ] TS SO N AR AR A A S S IO S 515 et e ST Al SO N JAL LIAC N RIES T TR, " " \ =
By > Ty 2 { b 3 i) b A ol dotb =

\
Alineacién a Estrategias, Objetivos, | ‘
| o Metas Institucionales | | Clasificacion del Riesgo | FACTOR
waids ol W | Nivelde | L T
Rie.s 5 Unidad Administrativa RIESGO | decision | ‘ T |
ol ; e ' | del Riesgo | ; | No. de | ! |
Seleccién Descripcién | ! ' Seleccion . Especificar Otro | Vackar ! Descripcion | Clasificacion | Tipo
| | | | J |
Detecciéon de documentos no
3.1 acordes a la normatividad, en los Normativo Interno
expedientes de los beneficiarios.
El aplicador no cumple con las
3.2 normas y lineamientos del IDEA Humano Interno
con respecto a sus funciones.
Cuando la Unidad de Calidad en la
Inscripcion, Acreditacion y
3.3 Certificacion (UCIAC) se presenta Humano Interno
. . en la sede de aplicacion, el
U"'d‘.ad fie A 1 Qe !os_procesos .de . Proceso de Inscripcion, beneficiario no asiste.
2025_3 Inscnpc:én, Proceso iR pIn, Aormaltacion y Acreditacién y Certificacion ~ Operativo De servicios
—" Acreditacion y |Certificacion no tengan la bai lid
Certificacién (UCIAC) calidad adecuada con bejar caldng Seguimiento de las observaciones

detectadas de acuerdo a las
medidas preventivas y correctivas
emitidas por la Subdireccién de
Control Académico y Seguimiento
Educativo.

Humano Interno

Fecha de Impresién: 24/02/2026 7 de 27



IDEA

INSTITUTO DURANGUENSE
DE EDUCACION PARA ADULTOS

Ill. VALORACION DE RIESGOS

VS. CONTROLES

Valoracién Final

Matriz de Administracién de Riesgos Institucional

IV. MAPA
DE RIESGOS 2025

UBICACION EN CUADRANTES

V. ESTRATEGIAS Y ACCIONES

Fecha de Impresién: 24/02/2026

Riesgo | e
:I: -s:: Controlado ‘ Estrategi:lp;ir:s;gmlmstrar‘ Descripcién de la(s) Accién(es)
Suficientemente { Grado Probabilidad I ‘
§ de Impacto de Ocurrencia ‘
| |
Programar acciones pedagogicas para la Persona Voluntaria Beneficiaria del
Subsidio de acuerdo a las metas de formacion, asi como verificar los eventos
de formacion en el RAF (Registro Automatizado de Formacion)
Programar actividades basadas en el enfoque de derechos humanos y de
igualdad sustantiva que permitan una mejora continua en las Personas
Voluntarias Beneficiarias del Subsidio de manera triemestral
2025 1 NO 3 2 REDUCIR EL
RIESGO

Verificar y dar seguimiento a los procesos educativos de ensefianza-
aprendizaje de manera mensual a los grupos prioritarios que son atendidos
por las Personas Voluntarias Beneficarias del Subsidio. Esto se debe hacer
analizando las metas y logros de formacion de las Figura PVBS mediante
reportes del RAF y programando eventos de formacion para las figuras
mencionadas.
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IDEA

DE EDUCAC

Matriz de Administracién de Riesgos Institucional

Ramo Administrativo| P .
| Sector 11 Educacién Publica
Institucion Instituto Duranguense de Educacién para Adultos

AUTORIZO

Ing. Guille
Titular,

UPERVIGO

v,

Ing. Je\{g;«::un 2
Coordin :

hrw e sk s am it i L din AS o i

g e A i TSRO TR 1 gt

No. de
Riesgo
Seleccion

|
| Unidad Administrativa = |
| :
|
1
I

Alineacién a Estrategias, Objetivos,
o Metas Institucionales

Descripcién

Nivel de
decision
del Riesgo

RIESGO

Clasificacion del Riesgo

Seleccion

Subdireccion de
2025_2 Controlol Académicoy Proceso
Seguimiento Educativo

Fecha de Impresién: 24/02/2026

Que los Servicios de
Inscripcién, Acreditacion y
Certificacion que otorgue el
IDEA sean deficientes

Servicios de Inscripcion,
Acreditacion y Certificacion  Estratégico
otorgados de forma deficiente

De servicios

Especificar Otro

' No. de
. Factor |

FACTOR

Descripcion

o1

2.2

2.3

24

Expediente incompleto y/o
incorrecto de la persona educanda
o beneficiaria que recibe los
servicios educativos, puesto que
personal de Acreditacion en
coordinacién de zona no recopila
todos los documentos necesarios.

Calificado deficiente de los
examenes aplicados (Calificaciones
con reactivos incorrectos, dar de
altas sedes de aplicacion
incorrectas, no ligar médulos antes
de calificar, no usar el escaneo para
calificacion automatica, etc.).

Ejecucion deficiente de los criterios
de aplicacion de examenes.

Validacion deficiente de los
expedientes de las personas
educandas que concluyen nivel.

Humano

Humano

Humano

Humano

Interno

Interno

Interno

Interno
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IDEA

INSTITUTO DURANGUENSE
DE EDUCACION PARA ADULTOS

Matriz de Administracién de Riesgos Institucional

Valoracién Inicial

:l‘;'.:: Posibles efectos del Riesgo
Grado Probabilidad
Impacto Ocurrencia
1
i
' Los procesos de Inscripcién,
2025_3  Acreditacion y Certificacion 2 2
tengan baja calidad

Fecha de Impresién: 24/02/2026

Cuadrante

¢Tiene
controles?

CONTROL Determinacién de Suficiencia o Deficiencia del Control
No Descripcién Ti Esta Documentado et 5 s d:::nﬁ:;:: ¢I:al
: pe pe u Formalizado | Aplica | Efectivo ot
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IDEA

INSTITUTO DURANGUENSE
DE EDUCACION PARA ADULTOS

Riesgo
j Controlado
[ Suficientemente
[
|

IIl. VALORACION DE RIESGOS

VS. CONTROLES

Valoracién Final

Matriz de Administracién de Riesgos Institucional

V. MAPA
DE RIESGOS 2025

Grado Probabilidad
de Impacto de Ocurrencia

!
|

UBICACION EN CUADRANTES

Estrategia para Administrar |
el Riesgo

V.ESTRATEGIAS Y ACCIONES

Descripcion de la(s) Accion(es)

2025 3

Fecha de Impresion: 24/02/2026

COMPARTIR EL
RIESGO

Informar a los coordinadores de zona y a sus responsables de acreditacion
de las observaciones detectadas durante la verificacion y dar seguimiento
para que sean solventadas.

Dar segumiento a las solventaciones de las observaciones detectadas

durante la verificacion de sedes de aplicacion

Sugerir a través de oficios la retroalimentacion de aplicadores cuando se les
observe que no estan cumpliendo con sus funciones

Enviar a las coordinaciones de zona oficios pendientes por solventar

9 de 27



IDEA

INSTITUTO DURANGUENSE
DE EDUCACION PARA ADULTOS

Matriz de Administracion de Riesgos Institucional

Ramo Administrativo
[ Sector|

11 Educacién Pablica

Institucion

Instituto Duranguense de Educacioén para Adultos

Lic. Gerardo Antonig/Garibay Reza,

Enlace de Administraci

n de Riesgos

i Alineacion a Estrategias, Objetivos, 1 .
1 o Metas Institucionales | Clasificacion del Riesgo FACTOR
Nads | 3 Nivelde | B i
o ' Unidad Administrativa ! ‘ RIESGO decision | ‘ :
Riesgo [ { . | ‘
) | s 1 del Riesgo | | - | No.de | o PO :
| Seleccion I Descripcion i | Seleccion Especificar Otro Factoi: | Descripcion Clasificacién Tipo
| I | | | |
Que las Personas Voluntarias
Beneficiarias del Subsidio que
aporan los servicios educativos en
4.1 Plazas Comunitarias no cuenten Humano Interno
con la formacion y/o capacitacion
requerida para desarrollar
habilidades en el uso de las TIC.
: ) Incumplir el segumiento al
La informacion y servicios de Ofrepgr informacién y Programa de mantenimiento
Educacion Basica y de servicios de Educacion 4.2 preventivo y/o correctivo para los Humano Interno
Departamento de y Capacirtacion para el trabajo Basica y de Capacirtacion ; o equipos de computo y
TN R 4 (f D ; :
2026 4 Plazas Comunitarias Ealiateg en las Plazas Comunitarias de  para el trabajo en las Plazas Eelategic b comunicaciones.
forma no son entregados en Comunitarias de forma
forma eficiente deficiente.
Fecha de Impresién: 24/02/2026 10 de 27



IDEA

INSTITUTO DURANGUENSE
DE EDUCACION PARA ADULTOS

Matriz de Administracién de Riesgos Institucional

Fecha de Impresion: 24/02/2026

entregados en forma deficiente.

Valoracién Inicial CONTROL Determinacién de Suficiencia o Deficiencia del Control
No. de ¢Tiene
Riesgo Posibles efectos del Riesgo e —— comroles’ e . . Rtk i i
rado ro al
" |
Impacto Ocuirfencia Cuadrante No. Descripcion Tipo Esta Documentado Fomallzada Aplica Efecti daurgl:’m?n del
Oficios de convocatorias a capacitaciones, Evaluaciones,
'Solicitudes de requerimentos para PVBS que apoyan los Preventiv | | I
4.1 'servicios en Plazas Comunitarias de manera presencial o en [} NO ho al o Lo
linea . [ ! .
‘-1.2 ......
S| 413 .
414 o 3 .
415 |
| | | | |
l: I - e — 1 4 = 1= L5 = SRS 4 i
| 421 Ofciosdecomisien B i~ R s s SI Suficiente
'Reportes de solicitudes de mantenimiento correctivo y/o Preventiv S| sl S| [ S| Suficlente
Informacion y servicios de S| = 422 _preventivo =i ‘ o i
Educacion Basica y de | 423 | . L e el I S e e
2025 4  Capacirtacion para el trabajo en. 5 4 424 o J ¥ | o
las Plazas Comunitarias son 425 i
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IDEA

INSTITUTO DURANGUENSE
DE EDUCACION PARA ADULTOS

Matriz de Administracién de Riesgos Institucional

IIl. VALORACION DE RIESGOS V. MAPA
VS. CONTROLES DE RIESGOS 2025 YERIES SR INR. N ACCIONTS
Valoracién Final UBICACION EN CUADRANTES
Riesgo
. . Controlado Sty e Atiownine Descripcién de la(s) Accién(es)
Riesgo el Riesgo
Suficientemente Grado | Probabilidad "
1 de Impacto | de Ocurrencia
| ! Promover la formacién y/o capacitacion integral de las Personas Voluntarias
Beneficiarias del Subsidio quea poyan los servicios educativos en Plazas
Comunitarias, para dar un impulso a las Modalidades en linea y virtuales
Dar acompafiamiento al programa de trabajo coordinado con la Subdireccion
de TIC y dar segumiento oportuno a las incidencias reportadas por las
Plazas Comunitarias
IR EL
2025_4 NO 4 4 REDUCIR E
RIESGO

Fecha de Impresién: 24/02/2026
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IDEA

INSTITUTO DURANGUENSE
DE EDUCACION PARA ADULTODS

Matriz de Administracién de Riesgos Institucional

Ramo Administrativo 2 gl Ing. Jes| Ravelo Duarte,
| Sector| I RSCERER G PREIaN Coordina ontrol Interno
{7
i ” . Ing. Guillerm Valencia,
Institucion Instituto Duranguense de Educacién para Adultos Titular d stitucion
Lic. Gerardo Antonlg Garibay Reza,
Enlace de Administracion de Riesgos
X S5 »—‘Mr i # - — - - * i

" 1. EVALUACION RIESGOS

Alineacion a Estrategias, Objetivos,

o Metas Institucionales ‘ : :
| Nivel de

Clasificacion del Riesgo

Regional Laguna

Fecha de Impresion: 24/02/2026

y secundaria otorgados de

S dari e brinda el IDEA
N baja calidad.

no tienen la calidad adecuada

No.de | \;nidad Administrativa ; RIESGO | decision |
Riesgo | | | < [
| o | del Riesgo .
; Seleccion | Descripcion ‘ Seleccion
. %
| 1
Los servicios de e AR
; St : Servicios de alfabetizacion,
Coordinacion Regional alfabetizacion, educacion educacién basica de primaria
2025 5 Durangoy Coordinacion Estrategia  basica de primaria y Operativo De servicios

Especificar Otro

FACTOR

Descripcion

Clasificacion

Tipo

5.1

5.2

5.3

54

Falta de compromiso y de
esponsabilidad de los Técnicos
Docentes, Apoyo Operativo
Territorial y personal de las distintas
areas de las coordinaciones de
zona.

Personas Voluntarias Beneficiarias
del Subsidio que apoyan en la
Asesoria Educativa no dan
asesorias correctamente y las
personas educandas tienen un alto
indice de reprobacion en los
examenes presentados.

Incumplimiento del programa de
trabajo mensual y salidas de campo
de los coordinadores de zona,
técnico docente y apoyo operativo
territorial.

Falta de capacitacion y/o
actualizacién del personal
institucional v voluntario encargado

Humano

Humano

Humano

Humano

Interno

Interno

Interno

13 de 27
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INSTITUTO DURANGUENSE
DE EDUCACION PARA ADULTOS

Valoracién Inicial

coordinaciones de zona no
tienen la calidad suficiente

Fecha de Impresion: 24/02/2026

:i‘:;-s:: Posibles efectos del Riesgo
Grado Probabilidad
Impacto Ocurrencia
|
|
|
\
i
|
|
|
|
Servicios de alfabetizacion,
. educacion basica de primaria y |
2025 5 ' secundaria brindados por las | 4 2

Cuadrante

Matriz de Administracién de Riesgos Institucional

CONTROL Determinacién de Suficiencia o Deficiencia del Control
¢Tiene
controles? _— % Es Resultado de la
No. Descripcién Tipo |Esta Documentado determinacién del
Formalizado Aplica Efectivo Coritiol
[ Minuta de las reuniones de balance con las coordinaciones Preventiv. g
> raszone— s 8 > iy ARG oo
. Llamadas de atenclén a lécnieos. apoyo operallvcs terrimrlal cmiv fi
il i y personal de las dlstinlas oouulnamonea demna e Sl - o o g "
Sl 513 R { e N ES R L
A T e = S G i A i a2
515
: Informe de visitas domiciliarias a plazas comunitarias  Detectivo S| s TR Sl Suficiente bl
Informodevisitas domiclliarialac!mulosdeestudio T { " §| i : SI ‘ SI : Si i Suﬁdeme .
: Informe de visitas dorn}citiaﬂuaooordlnac!o e SISl Sl S ) 2l
sl A0S | , 5
525 ' 1
'Supervision del programa mensual de trabajo de los B i ‘ e N _ R
5.3.1 coordinadores de zona, técnicos docentes y apoyo operativo Detectivo Sl Sl | Sl Sl Suficiente
_ territorial i s b ol e : bl
'Supervision del programa mensual de campo de los | | |
s 5.3.2 coordinadores de zona, técnicos docentes y apoyo operativo Detectivo Sl | Sl Sl Sl | Suficiente
. territorial S e SRS s e | S a2 N,
533 i
st asses . o Tz i S S - — —
534 v
3 585 | = L
\Progrmacién de capacitacion y/o actualizacion del Mode!o ST PEEEAy AT ' LB
347 Educativo, bk 22 vl k! R s
- RS
] 2

14 de 27




IDEA

INSTITUTO DURANGUENSE
DE EDUCACION PARA ADULTOS

ll. VALORACION DE RIESGOS

VS. CONTROLES

Matriz de Administracién de Riesgos Institucional

Riesgo

Valoracion Final

IV. MAPA
DE RIESGOS 2025

V. ESTRATEGIAS Y ACCIONES

No. de

£ Controlado
Riesgo

Suficientemente

T
|
Grado ' Probabilidad
de Impacto i de Ocurrencia

|

UBICACION EN CUADRANTES

Estrategia para Administrar

ol Risagio Descripcion de la(s) Accion(es)

2025 5

Fecha de Impresién: 24/02/2026

Realizar reuniones de balance para sensibilizar a los técnicos docentes,
apoyo operativo territorial y personal de las distintas areas de las
coordinaciones de zona. Estas reuniones se deben llevar a cabo por lo
menos de manera mensual, pueden ser implementadas en las reuniones de
Consejo Interno de Administracion y Planeacion (CIDAP) ampliada donde se
reunen los Coordinadores de Zona para valorar sus logros y metas
mensuales, para que asi ellos compartan la informacién con su personal
operativo y administrativo.

~ Realizar visita a los circulos de estudio, plazas comunitarias y coordinaciones
de zona para garantizar su buen funcionamiento.
Verificar que se cumplan los eventos de formacion necesarios y
capacitaciones para las que figuras se desarrollen correctamente en las
coordinaciones de zona.

REDUCIR EL
RIESGO

Dar segumiento y supervisién puntual al programa de trabajo mensual y
salidas de campo de los coordinadores de zona, asi como al cumplimiento
de sus metas y objetivos que les son promovidas mensualmente.

Se verificara y analizara de manera mensual, en las reuniones de Consejo
Interno de Administracion y Planeacion (CIDAP) donde se valoran logros y
metas mensuales de las Coordinaciones de Zona.

Hacer una programacion de capacitaciones y/o actualizacion de manera
mensual y dar puntual seguimiento durante el afio.

15 de 27



l D E A Matriz de Administracién de Riesgos Institucional

INSTITUTO DURANGUENSE
DE EDUCACION PARA ADULTOS

AU
Ramo Administrativo 5 e
| Sector, 11 Educacién Publica
Institucion Instituto Duranguense de Educacién para Adultos mg-',»i?l:::.a::f

Lic. Gerard®Antbnio Garibay Reza,
Enlace de Adrhjnistracion de Riesgos

} Alineacién a Estrategias, Objetivos, l ‘
‘ o Metas Institucionales I Clasificacién del Riesgo ‘ FACTOR
No.de | ; | Nivel de
Rie'sgo | Unidad Administrativa | | RIESGO decision \ ‘ w N
| | del Riesgo |
Seleccion | Descripcion | " | Seleccion Especificar Otro ?:":::_ } Descripcion ! Clasificacion Tipo
1
! I ! | | |
~de dar servicio de alfabetizacion,
primaria y secundaria.
No contar con los recursos Fi .
: 5 inanciero-
6.1 economicos en tiempo para la Beansmatil Interno
operacion del programa. P
No autorizar o tramitar
6.2 oportunamente los recursos Financiero- iaterio
3 econoémicos hacias las unidades Presupuestal
administrativas.
Subdireccién de El Programa Anual . Segumi i
B ) : gumiento deficiente a los 2
2025 6 Planeacion y Estrategia  establecido no sea llevado a 2?3;?;“: ):nluanlte}ecutado o Estratégico = Sustantivo 6.3 indicadores de Desempefio y Técnico- Interno
Seguimiento Operativo cabo de manera eficiente i Gestion (metas). Administrativo
Programacion inadecuada de Técnico-
6.4 e : Interno
presupuesto y metas. Administrativo

Fecha de Impresién: 24/02/2026

16 de 27



I D E A Matriz de Administracién de Riesgos Institucional

INSTITUTO DURANGUENSE
DE EDUCACION PARA ADULTOS

Valoracién Inicial CONTROL Determinacién de Suficiencia o Deficiencia del Control

No. de
Riesgo

¢Tiene

Posibles efectos del Riesgo controles?

Resultado de la
determinacion del
Control

Grado Probabilidad
Impacto Ocurrencia

Esta Se Es

Cuadrante Formalizado Aplica Efectivo

No. Descripcién Tipo | Esta Documentado

6.1.1  Formato de Solicitud de Recurso del Ejercicio Prasu_pueml S | st | SI Sl Sqﬁdenm
| 812 |
Sl | 813 |

6.1.4

6.2.1 |Informe Presupuestal Mensual Freventiv -

Sl i 223 i O T S P TP b T T
|T2204 | o T ]

- R _!

631 Informe de autoevaluacion trimestral ;

6.3.2 J Sl i

s | 833 |

s [ s ] s | 8 sfcene

Programa Anual llevado a cabo ‘
de manera incorrecta

2025 6

it de sogumrto opratvo p Cooanacndozora S 5w s s some
Informe POA i L S B I shcinm 8 St ¢ S 4. Sl |Sulclents

Fecha de Impresién: 24/02/2026 17 de 27



IDEA

INSTITUTO DURANGUENSE
DE EDUCACION PARA ADULTOS

ll. VALORACION DE RIESGOS

VS. CONTROLES

Valoracioén Final

No. de Rissgo

Matriz de Administracién de Riesgos Institucional

IV. MAPA
DE RIESGOS 2025

|
Controlado i

Riesgo Suficientemente

Grado Probabilidad
de Impacto de Ocurrencia

UBICACION EN CUADRANTES

el Riesgo

Estrategia para Administrar

[
\
|
[

V. ESTRATEGIAS Y ACCIONES

Descripcion de la(s) Accion(es)

2025_6

EVITAR EL RIESGO

Apegarse a los tiempos establecidos para tramitar oportunamente los
recursos antes las autoridades competentes

“Contar con el informe presupuestal y el resumen de los apoyos economicos,

los acuerdos de la H. Junta de Gobierno y los oficios de adecuacion
presupuestal

Realizar evaluaciones trimestrales de los indicadores de desempefio (metas)
e informar resultados

Dar seguimiento al programa operativo anual

Fecha de Impresion: 24/02/2026
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IDEA

INSTITUTO DURANGUENS
DE EDUCACION PARA ADULTOS

Matriz de Administracion de Riesos Institucional

Ramo Administrativo >
| Sector 11 Educacién Publica
Institucion Instituto Duranguense de Educacion para Adultos

SUPERVI

Lic. Gerardo Ahtonio Garibay Reza,

Enlace de Adm?n{bwién de Riesgos

Alineacion a Estrategias, Objetivos,

Beneficiarias del Subsidio no
sean entregados de forma
correcta a quien corresponda.

Finanzas

=

Beneficiarias del Subsidio de
forma deficiente

Fecha de Impresién: 24/02/2026

o Metas Institucionales Clasificacion del Riesgo EACTOR
No.de | EEE Nivetde | o
P | Unidad Administrativa | \ RIESGO decision | i
Riesgo | | | . | |
: : , = del Riesgo | | i No. de it S ;
| Seleccion ‘ Descripcion [ | Seleccion ‘ Especificar Otro Farkar Descripcion Clasificacién |  Tipo
1 [ ‘ |
| |
Dispersar apoyos econdémicos y/o
T subsidios a personas voluntarias no TIC Interno
autorizadas.
C‘}“e '°bs ,‘;P"V"i em:"mic"s Apoyos econémicos y/o
Subdireccién de ;':r:gn:!s '3;3&;?_;;5 9 subsidios otorgados a
2025_7 Administracion y Estrategia Personas Voluntarias Estratégico  Administrativo

19 de 27



INSTITUTO DURANGUENSE
DE EDUCACION PARA ADULTOS

Matriz de Administracion de Riesgos Institucional

Valoracion Inicial
No. de
Riesgo Posibles efectos del Riesgo g i
rado roi al
Impacto Ocurrencia i
1
v F % I
AU [ D BT TCR s
Los apoyos econ6émicos y/o
subsidios de las Personas
2025_7  Voluntarias Beneficiarias del 2 1
Subsidio son entregados
erroneamente

Fecha de Impresi6n: 24/02/2026

CONTROL Determinacién de Suficiencia o Deficiencia del Control
¢Tiene
controles? Esté & Es Resultado de la
No. Descripcion Tipo |Est4 Documentado F iiendo Aplica Efectivo daterlé'l::‘at::;élm del
| Oficios de autorizacién y relacién de apoyos econémicos y/o Preventiv si

subsidios

Sl - BN (SN, - S 1
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IDEA

INSTITUTO DURANGUENSE
DE EDUCACION PARA ADULTOS

Matriz de Administracién de Riesgos Institucional

Il. VALORACION DE RIESGOS

VS. CONTROLES

IV. MAPA
DE RIESGOS 2025

Valoracién Final

UBICACION EN CUADRANTES

V. ESTRATEGIAS Y ACCIONES

Riesgo | | —
:;; dz S s Estfﬂ'-eg'zll’;i';‘s::m'""“"j Descripcién de la(s) Accién(es)
. Suficientemente Grado Probabilidad " ;
de Impacto de Ocurrencia
Contar con los oficios de autorizacion y la relacion de los apoyos economicos
ylo subsidios del SASA y demas sistemas.
1 1 COMPARTIR EL
RIESGO

Fecha de Impresién: 24/02/2026
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IDEA

INSTITUTO DURANGUENSE
DE EDUCACION PARA ADULTOS

Matriz de Administracion de Riesgos Institucional

Ramo Administrativol 4 £ 4 cacién Pablica
| Sector|
Institucion Instituto Duranguense de Educacién para Adultos

AUTORIZO

Lic. Gerardo ntﬁnio Garibay Reza,
Enlace de AdmMistraciéon de Riesgos

Alineacion a Estrategias, Objetivos,

o Metas Institucionales Clasificacién del Riesgo [ FACTOR ;
No. d Nivel de | i |
R;'s g‘; Unidad Administrativa RIESGO | decisién i
del Riesgo I [ . | —_ " .
Seleccion Descripcion [ ¥ Seleccion Especificar Otro | 'I::c:: ?_ Descripcion Clasificacion Tipo |
| |
Que no se tenga la disponibilidad Financiero-
8.1 F Interno
prespupuestal en la partida. Presupuestal
Que los materiales e insumos no
8.2 cumplan con las caracteristicas Material Interno
requeridas.
Que no se tomen en cuenta las
necesidades de las areas
8.3 3 : S Humano Interno
administrativas o coordinaciones de
zona.
: : material insumos . :
Subdireccion de Q&’:(‘;ﬁ a;frg;: :ea: Materiales e insumos .
2025 8 Administracion y Estrategia  Jc O°UPe . adquiridos en forma Estratégico  De servicios Desconocimiento y falta de apego a
~ |Finanzas adquiridos en forma deficiente | . i 8.4 la normatividad, criterios y rangos Humano Interno
. eficiente o irregular : il
o irregular en materia de adquisiciones.
Fecha de Impresién: 24/02/2026 22 de 27



IDEA

INSTITUTO DURANGUENSE
DE EDUCACION PARA ADULTOS

Matriz de Administracién de Riesgos Institucional

Valoracion Inicial CONTROL Determinacién de Suficiencia o Deficiencia del Control
No. de ¢Tiene
Riesgo | Posibien lectos detficea Grado | Probabilidad RN Esta se Es PRS2
impacto | Ocurrencia | 02" Bl Esté Documentado| ¢oralizado | Aplica | Efectivo | “0'°Tnacon 4°!
Anteproyecto presupuestal MINE-| NI B || S S (Suficlents
'§21  Solicitud de servicios v cofizaciones S -| S NS | NN TS | S| 71 - M
s et ‘ - —
I — = 1 - | ,I a
I sl M PR S S B |
| B o - e
Los mglen'ales e insumos que - “Prevenuv s T ) sl Suh
2025 8 | necesitan todas las areas 3 2 [ B e = foaani t
~% | administrativas son adquiridos | sl — L —
en forma deficiente o irregular ) e " s a
_i — — SRR 4 — S— - INR-Iees - FOET———.
|
| |
; i
J Fecha de Impresion: 24/02/2026 23 de 27




IDEA

INSTITUTO DURANGUENSE
DE EDUCACION PARA ADULTOS

Matriz de Administracién de Riesgos Institucional

IV. MAPA
DE RIESGOS 2025

UBICACION EN CUADRANTES

Estrategia para Administrar
el Riesgo

|

V. ESTRATEGIAS Y ACCIONES

Descripcion de la(s) Accion(es)

ll. VALORACION DE RIESGOS
VS. CONTROLES
! Valoracion Final
[ Riesgo
:Iz;:: ‘ Controlado
! Suficientemente Grado Probabilidad "
| de Impacto de Ocurrencia
|
2025 8 NO 3 2

EVITAR EL RIESGO

Elaborar un presupuesto acorde a las necesidades del Instituto considerando
todos los programas y proyectos, asi como las variaciones de inflacion,
ejercido del afio anterior. etc.

Cumplir con el proceso de adquisiciones en tiempo y forma, asi como la
vigilancia de lo que se solicitd con las cotizaciones y el articulo recepcionado.

Solicitar, concentrar y analizar las necesidades de las coordinaciones de
zona y diferentes areas administrativas para realizar una adquisicion
apegada a las necesidades

Mantener 'documentada, informada y capébitada a los servidores
involucrados en el proceso de adquiscion de materiales e insumos. Cuando
existan cursos, fomentar la participacion.

Fecha de Impresién: 24/02/2026
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IDEA

INSTITUTO DURANGUENSE
DE EDUCACION PARA ADULTOS

Matriz de Administracién de Riesgos Institucional

Ramo Administrativo
| Sector]

11 Educacion Publica

Institucion

Instituto Duranguense de Educacion para Adultos

SuU

ndo Ravelo Duarte,
de Control Interno

Arzbnio Garibay Reza,
istracion de Riesgos

1. EVALUACION RIESGOS

Alineacion a Estrategias, Objetivos,
o Metas Institucionales

| Clasificacion del Riesgo | FACTOR

i ‘ Nivel de ‘
No.de | . ERIRR A e (et — ;
Unidad Administrativa | RIESGO decision | | ‘
Riesgo | | del Ri [ * } ‘
: et el Riesgo | = if = | No.de sl 2 . 1
Seleccion Descripcion | Seleccion |~ Especificar Otro | Factor | Descripcion Clasificacion Tipo |
I |
1 i l
Afectacion de las redes de datos,
9 servidores y correo electronico. o i
Afectacion en el cumplimiento de la
entrega de los requerimentos
"% solicitados por las diferentes areas e inksma
y coordinaciones de zona.
L 68 servitios y soporte de TIC Falta de mantenimiento preventivo
Subdireccion de otorgados a los diversos o V’°ﬂ?"ezh"? c!eflos etqmc;tms c:je S oY
Tecnologias de equipos de las diferentes Servicio y soporte de TIC ; vt - SPTWRIBITE RUMTH eSS HUCILIA Q2 MEMo
2025.9 | formacion y Eromnss areas administrativas son otorgados de forma deficiente g e ity tecnologia_de '." formaciony
Comunicacién realizados de manera telecomunicaciones.
incorrecta
Infraestructura de TIC insuficiente
9.4 para atender la demanda de TIC Interno
servicios.
Fecha de Impresién: 24/02/2026 25 de 27



IDEA ' Matriz de Administracién de Riesgos Institucional

INSTITUTO DURANGUENSE
DE EDUCACION PARA ADULTOS

Valoracion Inicial CONTROL Determinacion de Suficiencia o Deficiencia del Control
No. de ¢Tiene
B e Grado Probabilidad consibe Esta - se Es oo
Impacto Ovuvericia Cuadrante No. Descripcion Tipo | Esta Documentado Formalizado Aglica Efectivo deherg‘i::‘at:::n del
; f | S|
|
| s
; i
| que se necesitan en todas las
areas administrativas y 3 4 sl
~coordinaciones de zona del
- IDEA no son entregados de | . |
~ forma eficiente i e ; o - - TS aE——
Informes de validacidnde serviclos Shis Sl el SlsicRnaenm 2ic

Fecha de Impresion: 24/02/2026 26 de 27



l D E A Matriz de Administracién de Riesgos Institucional

INSTITUTO DURANGUENSE
DE EDUCACION PARA ADULTOS

} Il. VALORACION DE RIESGOS V. MAPA

VS. CONTROLES DE RIESGOS 2025 V. ESTRATEGIAS Y ACCIONES

Valoracion Final UBICACION EN CUADRANTES

|
[ Riesgo - = v
:i‘:s :: | Controlado | E""""g': I";;:s‘:’“'“""" Descripcién de la(s) Accién(es)
Suficientemente | Grado Probabilidad I .
de Impacto de Ocurrencia
e i | Analizar el comportamiento de las redes de datos, de servidores, gestores de
correo, a traves de supervisiones continuas
~ Generar reportes de tiempos estimados para la revision y ejecucion de los
| requerimientos de solicitud.
_ Reuvisiones periodicas de funcionamiento de las TIC por parte del equipo de
trabajo.
3 3 it

Dar seguimiento al manejo y alcance de las garantias de los equipos de
computo, asi como otorgar servicios de mantenimiento preventivo y
correctivo a los mismos.

Fecha de Impresi6n: 24/02/2026




MAPA DE RIESGOS INSTITUCIONAL 2025

* RAMO / SECTOR: 11 Educacién Pablica
INSTITUCION: Instituto Duranguense de Educacién para Adultos
lil. VALORACION
DE RIESGOS VS, MAPA DE RIESGOS
No. de G Clasificacion del CONTROLES e
Riesgo Riesgo Valoracién Final
PROBABILIDAD
Weaco | DE
OCURRENCIA
2025_1 Servicios Educativos otorgados de baja calidad De servicios
3 2
2025_2 Servicios de Inscripcion, Acreditacion y Certificacion otorgados de forma De servicios <
deficiente 2 3 o
=z
2025_3 Proceso de Inscripcion, Acreditacion y Certificacion con baja calidad De servicios &1
4 2 g
2025_4 Ofrecer informacién y servicios de Educacién Basica y de Capacirtacion De servicios Q
para el trabajo en las Plazas Comunitarias de forma deficiente. 4 4 o
w
2025 5 Servicios de alfabetizacion, educacion basica de primaria y secundaria De servicios R 3
otorgados de baja calidad. ‘ 3 i 2 2
2025 6 Frograma Anual ejecutado de manera deficiente . Susiéntwo . . g
4 2 B
2025 7 Apoyos econémicos y/o subsidios otorgados a Personas Voluntarias [T Administrativo Qe ﬁ
Beneficiarias del Subsidio de forma deficiente ' i 1 1 o
2025_8 Materiales e insumos adquiridos en forma deficiente o irregular “De servicios e
3 2
2025_9 Servicio y soporte de TIC's otergados de forma deficiente - DeTic’s
s 3 3

4 5 6

GRADO DE IMPACTO

(o}
\
\ 7
Ing} iido Ravelo Duarte,

TORIZO

Coord .-' e\Control Interno

Ing. Guill¢rmo/# ; Valencia,
i defa | stitucion

Lic. Gerardo Antonio G ibay Reza,
Enlace de Administracién

Fecha de Impresién: 30/enero/2026 13:54




Autonzd

11 Educacian Publica

I D EA Ramo Administrativo /
Sector

INSTITUTO DURANGUENSE
DE EDUCACION PARA ADULTOS

Titular de la Institucion: Ing.

Institucion|

Instituto Duranguense de Educacion para Adulios I

Valor o No. Facto echa de e
No. Riesgo ripcion del Riesgo b Cuadrante Estrategia i Factor de Riesgo Descripcion de la accion de ~ontral  Unidad Administrativa Responsable Fethi de FREnR A Medios de verificacion
Impacto de Riesgo Inicio Término
i | | }Ia Persona Voluntaria Beneficiaria e | [ |
| | | | |Persona voluntaria beneficiaria del subsidio que no cuenten Yros { | = i | *Oficios de asignacién de metas de
| | Subsidio de acuerdo a las metas de kdireccién de |Lic. Gabriela G. i
| | | | 1.3 con su esquema de formacién correspondiente a cada | I E | 06/01/2025 | 31/12/2025 formacién a las PVBS
i formacién, asi como verificar los | Serviwjos Educativos Alvarez Hernandez - g
| | trimestre [ *Formato de seguimiento RAF
i | | | eventos de formacion en el RAF | |
| | s e L e il 1125 i TH A Lo _;Lﬂ_eslmo Automatizado de Formacién) o e | 5 i =
| | |Persona voluntaria beneficiaria del subsidio no participen en | Programar actividades basadas en el [ |
i lenfi hos humanos | |
| |actividades basadas en los pril’\fl:l.;ﬂas de inclusion, equidad, ;en foque de derechos humanos y de n . e prothmacion e Inforine de
calidad, integridad y mejora continua, con un enfoque de ligualdad sustantiva que permitan una |Subdireccion de Lic. Gabriela G. |
12 | o 4 | | 06/01/2025 | 31/12/2025 actividades trimestrales con
| | |derechos humanos y de igualdad sustantiva. Problemética mejora continua en las Personas | Servicios Educativos ‘MVarel Hernandez | | difardrtes anfoqies
| | ‘que se da porque en las Coordinac de Zona el | | Voluntarias Beneficiarias del Subsidio |
‘ | —Ino esta sensibilizado al respecto de esos temasvno  de manera triemestral | Y SRR EREICY S VR s It £ it S e =
| | 'Verificar y dar seguimiento a los | | T
| | | | |
| ! { procesos educativos de ensefianza- | | o
| | Falta de seguimiento y acompafamiento pedagogico a los | | | *informe de verificacion de
Servicios Educativos otorgados de | REDUCIREL | | o0 aprendizaje de manera mensuala los  Subdireccion d ic. Gabriela G |
20251 | De servicios | 3 I | foritarios (Hi 5 |op s et Ziled He-Galmeini, | 5 | 3 jento pedagogico para
baja calidad | RIESGO iE !:::: :O:ep":t:ar o= :P:imahab::";?' fieacly |8rupos prioritarios que son atendidos | Servicios Educativos | Alvarez Herndndez | PhibIz0R ‘ A Ia::r::aﬁ:m:;[:f;s Eear
| | | gle y Personas con discapacida | por las Personas Voluntarias [ | g
; ‘ 1 5 ! A ___|Beneficarias del Subsidio. Esto se debe e | 5K - s N of] LN
| | | I !
[ | T ! i f— 4 { I
| \ | i ‘ |
| | | | | |
\ ‘ [ \
| | {
| | | |
\ ‘ - :
| | ! r X o : | | 7
| I |
| | | | | 1
| | | | | ‘
| . i : | . | |
| | | | | |
| : | | ‘ |
— Ee == = { - e 2 _ o e . - =5 = | fo T —— e | Lk T e = = e = -
Realizar reuniones de balance con los
l Expediente incompleto y/o incorrecto de la persona responsables de acreditacion de las | N |
| P Subdireccion de |
da o benefici ibe | tiv |coordinaciones de zona, est f f. | | |
21 educanda o beneficiaria que re:clbg los servicfo.s en.‘tum 08, ; z0na, estas Control Académico y Pro !osé Sandoval 06/01/2025 31/12/2025 |oficios y fotografias
| puesto que personal de Acreditacién en coordinacion de reuniones se deben llevar en el primer 2 Gonzalez
| | 2 = z A Segumiento Educativo | |
| zona no recopila todos los documentos necesarios trimestre del ejercicio fiscal en curso
= ___|een conjunto con la Oficina de il |
|Realizar de manera aleatoria la
Calificado deficiente de los examenes aplicados revision del proceso del calificado de i etin s |
Calificaci ivos | examenes en las coordinacis d e e A I
22 { n?ac onef con reactivas ncurrec‘ms, dar de altas se.des mene inaciones de Control Académicoy Prof. José Sandoval 06/01/2025 31/12/2025 |Lista de asistencia
de aplicacién incorrectas, no ligar madulos antes de calificar, |zona | 2 . |Gonzdlez
T 5 % o Segumiento Educativo
no usar el escaneo para calificacion automatica, ect) Enviar a las coordinaciones de zona los
- - ___resultados obtenidos de la supervision B |
Realizar capacitaciones con los | |
Servicios de Inscripcion, | EVITAR EL : X i S ;espnnsabl;s ga a:reditacllén pa:a = Subdireccién de i da d baj
2025_2 Acreditacién y Certificacién | Die servicios 2 o 23 E]e;uuén deficiente de los criterios de aplicacion de ‘:rm:'cl.tm. e:elr;o:azi\la untarias Control Académico y Prof. José Sandoval 06/01/2024 | 31/12/2025 Fotografias, agenda de trato:::.
otorgados de forma deficiente examenes | Bene |c|ar|fs el Subsidio que apoyan Saiimiaiits Edicativo Gonzdlez presentaciones y convoca’ s
a la aplicacion de exdmenes. Estas
= | B _capacitaciones se deben llevar a cabo | il
Realizar de manera aleatoria la Subdireccidn de
Validacié i i I s |Prof. % "
15 alidacin deficlente de los expedientes de las personas revision del expediente validado para |Control Académicoy |07 J0% Sand0val | o 020 | 31/12/2025  Reportes, fotografias, oficios

25

educandas que concluyen nivel

la emisién del certificado Segumiento Educativo |

Gonzalez




No. Riesgo

2025 3

2025_4

IDEA

INSTITUTO DURANGUENSE
DE EDUCACION PARA ADULTOS

ripcion del Riesgo

Proceso de Inscripcidn,
Acreditacion y Certificacién con
baja calidad

Ofrecer informacién y servicios de
Educacién Basica y de
Capacirtacién para el trabajo en las
Plazas Comunitarias de forma
deficiente.

Clasificacion del Riesgo

Ramo Administrativo /
Sector

11 Educacion Piblica

Institucionf|

Instituto Duranguense de Educacion para Adulios

Valor d
Impacto

De servicios a a4

Valor d
Probabilidad

Cuadrante Estrategia

COMPARTIR
EL RIESGO

REDUCIR EL
RIESGO

No. Fac

de R

3.5

4.1

4.2

Factor de Ri

iDateocldn de documentos no acordes a la normatividad, en | de las observaciones detectadas

|los expedientes de los beneficiarios
|

iEI aplicador no cumple con las normas y lineamientos del
|IDEA con respecto a sus funciones

'Cuando la Unidad de Calidad en la Inscripcién, Acreditacion y
| Certificacion (UCIAC) se presenta en la sede de aplicacidn, el

;benﬂﬁclarlo no asiste,

i Seguimiento de las observaciones detectadas de acuerdo a
|las medidas preventivas y correctivas emitidas por la

|Subdireccién de Control Académico y Seguimiento Educativo

|Que las Personas Voluntarias Beneficiarias del Subsidio que
\apoyan los servicios educativos en Plazas Comunitarias no
cuenten con la formacion y/o capacitacién requerida para
desarrollar habilidades en el uso de las TIC's

Incumplir el segumiento al Programa de mantenimiento
preventivo y/o correctivo para los equipos de computo y
comunicaciones

Titular de la Institucion:

__ solventadas.

" Coordinador de Control Interno:

Unidad Administrativa Responsable
dores de zona

|y a sus responsables de acreditacion

Ing. Juan Daniel

Carrillo Mercado

durante la verificacion y dar
‘seguimiento para que sean

|
| Dar segumiento a las solventaciones

[
|
|de las observaciones detectadas l

|Ing. Juan Daniel

|durante la verificacién de sedes de ‘UCIN: |Carrillo Mercado

|apl6cacién i
e ,J[,f i : t !

|Sugerir a través de oficios la ‘

retroalimentacién de aplicadores 1UCIAC |ing. Juan Daniel

cuando se les observe que no estan | |Carrillo Mercado

cumpliendo con sus funciones |

|Enviar a las coordinaciones de zona i |Ing. Juan Daniel

oficios pendientes por solventar | | Carrillo Mercado

[
|
s BRI
e
|
|

'Promover la formacién y/o

| capacitacién integral de las Personas
|Voluntarias Beneficiarias del Subsidio ' Departamento de
|quea poyan los servicios educativos en Plazas Comunitarias
iPIazas Comunitarias, para dar un
(impulso a las Modalidades en linea y
Dar acompafiamiento al programa de
trabajo coordinado con la
Subdireccion de TICS y dar segumiento
oportuno a las incidencias reportadas
por las Plazas Comunitarias

Martinez

‘Departamenlo de
Plazas Comunitarias

Lic. Ernesto Delgado
Martinez

Lic. Ernesto Delgado |

Fecha de

Inicio

Fecha de

o nino

| 0s/01/2025 ‘ 31/12/2025

i 06/01/2025 | 31/12/2025

06/01/2024

01/02/2025

01/02/2025

31/12/2025

16/12/2025

16/12/2025

Medios de verificacion

Cedulas de trabajo

Oficio de informe de verificacion

|Oficio de informe de verificacion

Oficio de informe de verificacion

‘Oﬁ:ius, Evaluaciones, Solicitudes de |
requerimiento de personas
voluntarias beneficiarias del subsidio |
que apoyan los servicios educativos

|en plaza comunitaria para que

asistan a capacitaciones de

Oficios de comision, reportes,

| solicitudes de mantenimiento
correctivo y preventivo, informe de
mantenimiento.



2025_5

2025_6

IDEA

INSTITUTO DURANGUENSE
DE EDUCACION PARA ADULTOS

Servicios de alfabetizacién,
| educacién basica de primariay
| secundaria otorgados de baja
| calidad.

Programa Anual ejecutado de
manera deficiente

Clasificacién del Riesgo

De servicios ‘

Sustantivo

Ramo Administrativo /
Sector

Institucion|

11 Educacion Publica

Institulo Duranguense de Educacion para Adultos

Titular de la Institucion:

Enlace de Riesgos:

Coordinador de Control Interno:

Lic. Gerardo Antonio Garib

Valor de
Impacto

Cuadrante

No, Factor

Estrategia

de Riesgo

REDUCIREL |
RIESGO |

EVITAR EL
RIESGO

5.2

53

54

6.1

6.2

64

6.5

|Falta de capacitacién y/o actuall
|institucional y voluntario en cargado de dar el servicio de

Factor de Riesgo

Falta de compromiso y de esponsabilidad de los Técnicos

| Docentes, Apoyo Operativo Territorial y personal de las

distintas dreas de las coordinaciones de zona

Personas Voluntarias Beneficiarias del Subsidio que apoyan
en la Asesoria Educativa no dan asesorias correctamente y

las personas educandas tienen un alto indice de reprobacién |funcionamiento,
‘ en los examenes presentados.

Incumplimiento del programa de trabajo mensual y salidas

de campao de los coordinadores de zona, técnico docente ¥
|apoyo operativo territorial

6n del p |

alfabetizacién, primaria y secundaria.

Nao contar con los recursos economicos en tiempo para la
operacién del programa

No autorizar o tramitar oportunamente los recursos
econdmicos hacias las unidades administrativas

‘Segumiento deficiente a los indicadores de Desempefio y

Gestion (metas)

Programacién inadecuada de presupuesto y metas

Descripcion d accion de control - Unidad Ad trativa Responsable

|sensibilizar a los técnh:os docentes, Regional |Prof. Lorenzo Ortega |

|apoyo op territorial y p flores
6e las distintas dreas de las egional | Blgo. Eduardo
coordinaciones de zona, Estas | Escobedo reyes

reuniones se deben llevar a cabo b= o Pl __‘ s L o
Realizar visita a los circulos de astuuﬂlo, T
plazas comunitarias y coordinaciones Cm:rdinaclén Regional | Prof. Lorenzo Ortega |

Fecha de

Inicio

.

de zona para garantizar su buen
para ga u bu Durango v. ‘ﬂnrus 06/01/2025
Coordinacion Regional Blgo. Eduardo
Verificar que se cumplan los eventos  |Laguna |Escobedo reyes
de formacién necesariosy i, Tt = |
Dar segumiento y supervisién puntual | |
al programa de trabajo mensual y Coordinacién Regional | Prof. Lorenzo Ortega i
dinadores
salidas de campo de los oolor na Durar?gn y ; :ﬂores | og/01/2025
de zona, asi como al cu de Coor ion Reg |Blgo. Eduardo |
isu: metas y objetivos que les son Laguna |Escabedo reyes | I
prumuvldis mensualmente. e s I S 2 A R R AR
1 = 1 1
HaC!l' una pmﬁramaclén de |Coordinacién Regional | Prof. Lorenzo Ortega |
‘ﬁpacltnciunes y/o actualizaciones de |Durango y flores | 06/01/2025 I
'manera mensual y dar puntual |Coordinacion Regional |Blgo. Eduardo |
seguimiento durante afio. 'Laguna Escobedo reyes |
| | {
| !
| |
I ! | !
| ks AT £ L & eI E UZ i A 1
Al a los ti s establecid |
I P e o lSubdirec(ién de I [ ‘
para tramitar oportunamente los P " M.V.Z. Isaac Escajeda 06/01/2025
recursos antes las autoridades aneaFl i |Arce
Segumiento Operativo
competentes | |
|Contar con el informe presupuestal y
el resumen de los apoyos economicos, Subdireccién de ML I Escajeda ‘
los acuerdos de la H. Junta de Planeacién y o saackscaleda o6/01/2025
|Gobierno y los oficios de adecuacién | Segumiento Operativo T
| presupuestal
. — i ——
|
Realizar evaluaciones trimestrales de  Subdireccién de MV.Z 1 Eicatoda]
los indicadores de desempefio (metas) Planeacién y G Rac | 06/01/2025
|e informar resultados Segumiento Operativo |
|
Subdireccion de
| Dar seguimi I V.2 E
ar seguimiento al programa Platisaicion v M.V.Z. Isaac Escajeda 06/01/2025

|operativo anual Arce |

Segumiento Operativo

Fecha de
Termino

‘ 06/01/2025 ‘ 16/12/2025

16/12/2025

16/12/2025

16/12/2025

19/12/2025

19/12/2025

19/12/2025

19/12/2025

Medios de verificacion

*Minutas de las reuniones de
|balance con los coordinadores de
‘mna y personal de coordinaciones de |
1zona. |
*Fotografias y listas de asietncia

*Minutas de las reuniones de
balance con los coordinadores de
zona y personal de coordinaciones de |
zona.

| *Fotografias y listas de asietncia

foue B ST T N, 080 st 2 1)
|Reporte de metas y logros mensuales
¥ trimestrales de las diferetes |
coordinaciones de zona.

| Minutas, fotografias de las
| capacitaciones y actualizaciones

Formato de solicitud de recursos del
ejercicio presupuestal

Informe presupuestal mensual

Informe de autoevaluacién trimestral
[(MIR)

Informe de metas y logros
|trimestrales, Informe POA
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I D E A Seoc e 11 Educacien Pibica Tiular do o Insitucion:  Ing. Guiller nd-

INSTITUTO DURANGUENSE

DE EDUCACION PARA ADULTOS /4_.
\J
N

4

\ Coordinador de Control Interno: g. Jesis Eg o Duarte
Institucion|| Instituto Duranguense de Educacién para Adultos 1 5
Enlace de Riesgos:  Lic. Gerardo Antonio Gafibay Reza
: X ; Valor de Jalor de Fecha de o e
No. Riesgo Descripcion del Riesgo Clasificacion del Riesgo PR e ""_ : Cuadrante Estrat Factor de Riesgo Descripcion de la accidn de control - Unidad Administrativa Ienl_n:u i 4 "h'], o8 Medios de verificacion
| Impacto Probabilidad Inicio Término
! | | (Contar con los oficios de autarizacion | A | |
| 71 Dispersar apoyos econdmicos y/o subsidios a personas y la relacién de los apoyos econémicos Adml"ie:: |Lic. Gerardo Antonio | o6/01/2025 | Asjaai02s |Oficios de autorizacién y/o relacion |
. i 1 1 | 1
| | ‘ voluntarias no autorizadas y/o subsidios del SASA y demas iFI an:ns - Garibay Reza | !de apoyos econdmicos y/o subsidios |
| | | sistemnas. } o | |
‘ 3 | ‘ | A AL SOt (i 7T SRR e LI e S ORI B R e R LA N SR R Ha s .._I._ AL 0 AR R
| | |
{ [ | |
| | 7.2 | | ‘ ‘ | |
. | ‘ | } I ‘
i ‘ | | } |
. : ‘ ! . . — ey
Apoyos econémicos y/o subsidios . [ I \ | ‘
otorgados a Personas Voluntarias ‘ COMPARTIR ! [ ‘
2025_7 ivo | | |
Beneficiarias del Subsidio deforma|  AdMinistrat ¢ A ! QL RESE0" | A ‘ ‘ !
deficiente | | | |
|
! + ~ e — - - e —
[ SR = 1 1 |
| | | | |
| | | | | | | [ [
| | | | | | | |
' I i | | ‘ ! : | ‘
I ' i ; l i
| | 1 | [ e e e e ——— Bl o e e ) ey e = — o e ——— 1
| ‘ | | ‘ | | |
| ! | | ! | | |
| | | | | | | l
{ | | { | | | ‘ |
‘ { ‘ | | | |
s s f 2 il cBatid ! ! |
———— = - ~ —= |Hamh presupuesto acorde a las | R | e e i — e S ||
| | | |
| |necesidades del Instituto | | | |
< Subdireccién de *Anteproyecto presupuestal
considerando todos los mas ic. i
i 8.1 |Que no se tenga la disponibilidad prespupuestal en la partida | . pfu.gra ¥ Administracién y !LIC Gerardc Antonio 15/01/2025 = 31/12/2025 | *Minutas, orden del dia, anexos del |
| |proyectos, asi como las variaciones de e |Garibay Reza | ité de Ad A
inflacién, ejercido del afio anterior. TN Comiéde Adguisiclones;
| | 4 — = —— _etc. A L | ’ e |
Cumplir con el proceso de
| ‘ | i . |adquisiciones en tiempo y forma, asi  Subdireccién de " . | ¢
| | | te P A
8.2 _S::::{::’:C::tles ¢ '::"'"“’5 sl L \como la vigilancia de lo que se salicité | Administracion y g‘ _c;”":m Antonlo | 00172005 | 311272025 :"""_::sé °:de" d?'d‘:'a e el |
r equeridas ‘con las cotizaciones y el articulo Finanzas ey ez QMRS SenCawRIsiones,
‘ ‘ ire(epcionadu. | |
| | |Solicitar, concentrar y analizar las |
| necesidades de | rdinaciones d i | | | .
2025_8 ‘M“ma & lasumos adquiridos en Dy icios | 3 2 EVITAR EL Se desconocen las necesidades de las areas ad rativas o | L STEieare Subd_lr_e:cidn - Lic. Gerardo Antonio | [ inuas, ordEj v e |
-S| forma deficiente o irregular e servi RIESGO 83 il e e |zona y diferentes dreas Administracién y Garibay Reza 15/01/2025 31/12/2025 Comité de Adquisiciones. [
| administrativas para realizar una Finanzas | | *Solicitud de servicios
| | |adquisicion apegada a las necesidades | |
i L T N ol ~ |Mantener documentada, informaday | = > i i o gk
|capacitada a los servidores [T A, |
| | | 8.4 Desconocimiento y falta de apego a la normatividad, criterios |involucrados en el proceso de ,A'; ,"fic r_'ﬂne Lic. Gerardo Antonio 15/01/2025 | 31/12/2025 *Minutas, orden del dia, anexos del
| | ‘ i y rangos en materia de adquisiciones |adquiscion de materiales e insumos. s g Garibay Reza Comité de Adquisiciones.

q Finanza:
|Cuando existan cursos, fomentar la i
;pa_r'!_i_cipacién,




trative [
l D E A m Adeimateadivc | 11 Educacion Piblica Thular de la institucion: ~ Ing. o Arce Valencia £
i

INSTITUTO DURANGUENSE A AW
DE EDUCACION PARA ADULTOS > \ )
Coordinador de Control Intetno: Ing, Jesiis Edm, /, j¢Bdvelo Duarte
Wnl Instituto Ouranguense de Educacion para Adultos I (o]

25 es on del R 0 Clasif 6n del Riesgo ! anae Cuadrante Estrategia N R Factor de R ) ' nde la accion de conc-ol - Unidad Administrativa nsable fechipds gt Medios de verifica:
No. Riesgo Descripcion de 20 Clasificacion del Riesgo fbacts B oilidad adrante strategia de R actor de Ri o de la accion ¢ nida dministrativa esponsable Ihicio FAHIAG edios de verificacién
|
| | Analizar el comportamiento de las SubdWgccion de | |
‘ ‘ \ Af ‘ [
| ‘ectacion de las redes de datos, servidores y correo redes de datos, de servidores, Tecnolohjas de | Informe de supervision continua
| ‘ Ing. Gémez |
‘ 1 electrénico gestores de correo, a traves de Informacid ng. Juan Lira Gomez | 01/01/2025 | 31/12/2025 !‘Repnnesgeneradgs
i | supervisiones continuas Comunicacié | ‘
| 1 :
| ———— e e e e ek e e
[ | | ‘ leubdi i6n de | |
| | | Afectacién en el cumplimiento de la entrega de los Gy reportes de ti Frachiotoatas e | | | "Oficios de comision
| | | 9.2 ‘requerimentos solicitados por las diferentes areas y estimados para la revision y ejecucion Ebsiaadia Ing. Juan Lira Gomez | 01/01/2025 @ 31/12/2025 *Oficios de segumiento
| | } |coordinaciones de zona |de los requerimientos de solicitud. ety | | | *Reportes generados
| | Comunicacion | | |
| |
! } o =R X7 i LA T thE T il SETITE R e o = T o S SO SR o [ e T e ) NPT [ I T LTEe
| f | |Subdireccién de | |
| Falta de mantenimiento preventivo y/o correctivo de los | Revisiones periddicas de | | | *Oficios de comisién
sopo ' i | | REDUCIR EL | Te ! Z | #
2025_9 Send::iov it ?e...m: ¥ | De Tic's I 3 a | 93 equipos de software de la infraestructura de logia de | funcio de las TIC por parte sesologies e ‘Ir@ Juan Lira Gémez | 01/01/2025 | 31/12/2025 | *Oficios de segumiento
o de forma | RIESGO |5 Informacién y | |
= | |informacién y telecomunicaciones |del equipo de trabajo. *Reportes generados |
| | i | Comunicacién |
‘ ‘ [ SEME R 2t e 0 e (L7 AN S| T ] I ATV et s [ i,,,, S NS L
| Dar seguimiento al manejo y alcance | | |
‘ |Subdireccién de
| | de las garantias de los equipos de | | *0Oficios de comision
| | | ficients ¢ i |
. | a4 Ilnfraestruclura de TIC insuficiente para atender la demanda edenpits, asi como otorgar ervicios ITecnoiogias de \ing. Juan Lira Gémez | 01/01/2025 | 31/12/2025 |*Oficios de segumiento |
| |de servicios 2 Informacion y
| de mantenimiento preventivo y lco i | | *Reportes generados
| | | | correctivo a los mismos. 2 el I
‘ | ‘ i ‘ 5 r ‘




